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Visto, el Expediente 13-058472-002 conteniendo el Memorandum N° 1924-
2014-DGIEM/MINSA vy el Informe N° 055-2014-UFNATCDN-DGIEM/MINSA de la
Direccion General de Infraestructura Equipamiento y Mantenimiento — DGIEM; el
Informe N° 238-2014-DSS-DGSP/MINSA de la Direccion General de Salud de las
Personas; el Informe N° 292-2014-OGPP-OPI/MINSA de la Oficina General de
Planeamiento y Presupuesto del Ministerio de Salud; vy,

CONSIDERANDO:

Que, el articulo VI del Titulo Preliminar de la Ley N° 26842, Ley General de
Salud, sefiala que es de interés publico la provision de servicios de salud, cualquiera
sea la persona o institucion que lo provea, siendo responsabilidad del Estado
promover las condiciones que garanticen una adecuada cobertura de prestaciones de
salud a la poblacién, en términos socialmente aceptables de seguridad, oportunidad y
calidad,

Que, asimismo, el articulo 37° de la precitada Ley indica que los
establecimientos de salud y los servicios médicos de apoyo, cualquiera sea su
naturaleza o modalidad de gestion, deben cumplir los requisitos que disponen los
reglamentos y normas técnicas que dicta la Autoridad de Salud de nivel nacional en
relacion a planta fisica, equipamiento, personal asistencial, sistemas de saneamiento y
control de riesgos relacionados con los agentes ambientales- fisicos, quimicos,
biolégicos y ergonémicos y demas que proceden atendiendo a la naturaleza y
complejidad de los mismos;

Que, el numeral 8 del articulo 3° del Decreto Legislativo N° 1161, Ley de
Organizacion y Funciones del Ministerio de Salud, establece que este es competente,
entre otras materias, en infraestructura y equipamiento en salud;

Que, de otro lado, mediante Decreto Legislativo N° 1167 se creé el Instituto de
Gestion de Servicios de Salud, el cual tiene como competencia la gestion, operacién y
articulacion de las prestaciones de servicios de salud de alcance nacional pre
hospitalarios, y prestaciones de servicios de salud hospitalarios en los Institutos
Especializados y Hospitales nacionales; asi como de las prestaciones de servicios de
salud de los establecimientos de Lima Metropolitana;

Que, mediante Decreto Supremo N° 013-2006-SA se aprobé el Reglamento de




Establecimientos de Salud y Servicios Médicos de Apoyo que establece los requisitos
y condiciones para la operacion y funcionamiento de los establecimientos de salud y
servicios médicos de apoyo, orientados a garantizar la calidad de sus prestaciones, asi
como los mecanismos para la verificacién, control y evaluacién de su cumplimiento;

Que, la Novena Disposicion Complementaria del referido Reglamento
establecié que por Resoluciéon del Ministerio de Salud se expediran las normas
sanitarias aplicables a cada uno de los establecimientos de salud y servicios médicos
de apoyo y las que sean necesarias para su aplicacion;

Que, mediante documentos de visto, la Direccion General de Infraestructura
Equipamiento y Mantenimiento - DGIEM del Ministerio de Salud ha propuesto el
proyecto de Norma Técnica de Salud “Infraestructura y Equipamiento de los
Establecimientos de Salud del Segundo Nivel de Atencion”, mediante el cual se define
las caracteristicas, criterios generales, ambientes y equipos para la implementacion de
establecimientos de salud de segundo nivel de atencién, y tiene como finalidad,
mejorar la calidad y seguridad de las atenciones que brindan los establecimientos de
salud;

Estando a lo propuesto por la Direccion General de Infraestructura,
Equipamiento y Mantenimiento — DGIEM,;

Con el visado de la Directora General de la Direccion General de
Infraestructura Equipamiento y Mantenimiento — DGIEM, del Director General de la
Direccion General de Salud de las Personas, del Director General de la Oficina
General de Planeamiento y Presupuesto, de la Directora General de la Oficina General
de Asesoria Juridica, de la Viceministra de Prestaciones y Aseguramiento en Salud y
del Secretario General; vy,

\ . De conformidad con lo dispuesto en el Decreto Legislativo N° 1161, Ley de
Organizacion y Funciones del Ministerio de Salud,

SE RESUELVE:
M. ESTRADA F

Articulo 1°.- Aprobar la Norma Técnica de Salud NTS N°{{0 -MINSA/DGIEM-
V.01 “Infraestructura y Equipamiento de los Establecimientos de Salud del Segundo
Nivel de Atencion”, que forma parte de la presente Resoluciéon Ministerial.

Articulo 2°.- Encargar a la Direccion General de Infraestructura Equipamiento y
Mantenimiento — DGIEM, a través de la Unidad Funcional de Normas, Asistencia
Técnica y Centro de Documentaciéon Nacional, la difusién y seguimiento de la
implementacion de la citada Norma Técnica de Salud, a nivel nacional, dentro del
ambito de su competencia.

Articulo 3°.- El Instituto de Gestion de Servicios de Salud o las Direcciones de
Salud o las que hagan sus veces, segun corresponda, asi como las Direcciones
Regionales de Salud, las Gerencias Regionales de Salud o las que hagan sus veces a
nivel regional, son responsables de la difusiéon, implementacién y supervision de la
presente Norma Técnica de Salud, dentro del ambito de sus respectivas
competencias.

Articulo 4°.- Encargar a la Oficina General de Comunicaciones, la publicacién
de la presente Resolucion Ministerial en el portal institucional del Ministerio de Salud,
en la direccion electronica: http://www.minsa.gob.pe/transparencia/dge normas.asp.

Articulo 5°.- Derogar las siguientes disposiciones:

- Resolucién Ministerial N° 482-96-SA/DM, que aprueba las “Normas
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Técnicas para Proyectos de Arquitectura Hospitalaria”.

Resolucion Ministerial N° 064-2001-SA/DM, que aprueba las “Normas
Técnicas para Proyectos de Arquitectura y Equipamiento de las Unidades
de Emergencia de los Establecimientos de Salud”.

Anexo 2 (Listado de Equipos Biomédicos Basicos del Segundo Nivel de
Atencién), aprobado mediante Resolucién Ministerial N° 588-2005/MINSA.
Adicional del Anexo 2 (Listado de Equipos Biomédicos Basicos del
Segundo Nivel de Atencion), aprobado mediante Resolucién Ministerial N°
895-2006/MINSA.

Las demas disposiciones que se opongan a la presente norma.

Registrese, comuniquese y publiquese.

WL

& _

iy
; S
MIDORI DE HABICH ROSPIGLIOSI ; = &;“*'{ ()
Ministra de Salud B s




INTRODUCCION

Las actuales medidas de politica de reforma, se orientan a la construccién de un
Sistema de Salud integrado, que fortalezca el Sistema Nacional de Salud, a fin de
conseguir mayores niveles de eficacia y eficiencia en la prestacion de los servicios. El
fortalecimiento de la Atencién Primaria de la Salud es uno de los lineamientos clave en
la Reforma, el cual busca, entre otros, elevar la capacidad resolutiva de los servicios
de salud del segundo nivel de atencion.

El segundo nivel de atencion, es la puerta de entrada de la poblacion al sistema de
salud, en donde se desarrollan principalmente actividades de promocién de la salud,
prevencién de riesgos y control de dafios a la salud, diagnéstico precoz y tratamiento
oportuno, teniendo como eje de intervencion las necesidades de salud mas frecuentes
de la persona, familia y comunidad. El grado de severidad y magnitud de los
problemas de salud en este nivel, plantea la atencion con una oferta de gran tamafio, y
de baja complejidad; ademas se constituye en el facilitador y coordinador del flujo del
usuario dentro del sistema.

En respuesta a este propdsito que busca la reforma, es necesario impulsar estrategias
de dotacion de recursos humanos, reorganizacion de los servicios, determinacion de
una cartera de servicios y un paquete de prestaciones, asi como un adecuado
dimensionamiento de la infraestructura y equipamiento de los servicios de salud,
aspecto que resulta critico para lograr una eficiente inversion en la mejora de estos
componentes en los establecimientos de salud.

Asimismo, permitira a los Establecimientos de Salud del segundo nivel de atencién
establecer los criterios técnicos minimos de disefio, dimensionamiento de la
infraestructura fisica y para el equipamiento de los establecimientos de salud del
primer nivel de atencion.

En ese contexto, se deben establecer criterios minimos de la infraestructura fisica en
cuanto a su dimensionamiento por areas minimas que requieren las UPSS, con la
definicion, ubicacion y relaciones principales, caracteristicas generales de los
ambientes, ambientes complementarios, acabados, aspectos relacionados de
bioseguridad y el equipamiento minimo que deben contar cada una de las Unidades
Productoras de Servicios de Salud (UPSS) y las Unidades Productoras de Servicios
(UPS). Asimismo, se debe regular los aspectos relacionados al terreno, los criterios de
seleccidon del mismo asi como el disefio del componente arquitectdnico, estructural,
instalaciones eléctricas, soluciones de tecnologia de informacion y comunicaciones
(TIC), asi como de ecoeficiencia.

Estos aspectos, son estandarizados y regulados en la presente Norma Técnica de
Salud, la misma que busca como objetivo general, determinar el marco normativo de
infraestructura y equipamiento de los establecimientos de salud del segundo nivel de
atencion del Sector Salud y, consecuentemente, contribuir a su fortalecimiento.
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NORMA TECNICA DE SALUD “INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO DE LOS
ESTABLECIMIENTOS DE SALUD DEL SEGUNDO NIVEL DE ATENCION”

L. FINALIDAD

Contribuir a un adecuado dimensionamiento de la infraestructura y equipamiento de los
establecimientos de salud del segundo nivel de atencién del sector salud.

I OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Determinar el marco técnico normativo de infraestructura y equipamiento de los
establecimientos de salud del segundo nivel de atencion del sector salud.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

= Establecer criterios técnicos minimos de disefio y dimensionamiento de la
infraestructura fisica de los establecimientos de salud del segundo nivel de
atencion.

=  Establecer criterios técnicos minimos para el equipamiento de los establecimientos
de salud del segundo nivel de atencion.

AMBITO DE APLICACION

Las disposiciones contenidas en la presente Norma Técnica de Salud son de aplicacién
obligatoria en todos los establecimientos de salud publicos (Ministerio de Salud,
Gobiernos Regionales, Gobiernos Locales, Seguro Social de Salud - ESSALUD,
Sanidad de las Fuerzas Armadas, Sanidad de la Policia Nacional del Peru), privados y
mixtos del segundo nivel de atencién del Sector Salud.

/ IV.  BASE LEGAL
; * Ley N° 26842, Ley General de Salud y sus modificatorias.
= Ley N° 29344, Ley Marco de Aseguramiento Universal en Salud.

=  Decreto Legislativo N° 1161, que aprueba la Ley de Organizacién y Funciones del
Ministerio de Salud.

= Decreto Supremo N° 023-2005-SA, que aprueba el Reglamento de la Ley N°
27657, Ley del Ministerio de Salud.

= Decreto Supremo N° 011-2006-VIVIENDA, que aprueba el Reglamento Nacional
de Edificaciones y sus modificatorias aprobadas con Decreto Supremo N° 010-
2008-VIVIENDA, Decreto Supremo N° 011-2012-VIVIENDA y Decreto Supremo N°
017-2012-VIVIENDA, NTE A.010, NTE A.050, NTE A.080, NTE A.120, NTE A.130,
NTE E.010, NTE E.020, NTE E.030, NTE E.050, NTE E.060, NTE E.070, NTE
0.90, NTE 1S.010, NTE EM.010, NTE EM.030, NTE EM.040, NTE EM.050.

= Decreto Supremo N° 013-2006-SA, que aprueba el Reglamento de
Establecimientos de Salud y Servicios Médicos de Apoyo.

= Decreto Supremo N° 016-2009-SA, que aprueba el Plan Esencial de
Aseguramiento en Salud (PEAS).
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Decreto Supremo N° 019-2009-MINAM, que aprueba el Reglamento de la Ley N°
27446, Ley del Sistema Nacional de Evaluacién de Impacto Ambiental.

Decreto Supremo N° 031-2010-SA, que aprueba el Reglamento de la Calidad del
Agua para Consumo Humano.

Decreto Supremo N° 014-2011-SA, que aprueba el Reglamento de la Ley 29459
Ley de los Productos Farmacéuticos, Dispositivos Médicos y Productos Sanitarios.

Resolucion Presidencial N° 009-95-IPEN/AN, que aprueba la Norma PR.002.95
“Disposiciones para el manejo Seguro de los Desechos radioactivos”

Resclucién Ministerial N° 861-05-SA/DM, que aprueba el documento “Sefalizacion

NeoviIuvivi

de los Establecimientos de Salud del Ministerio de Salud”.

Resolucién Ministerial N° 307-99-SA/DM, que aprueba las “Normas Técnicas para
Proyecto de Arquitectura y Equipamiento de Centros Hemodadores”.

Resolucion Ministerial N° 1472-2002-SA/DM, que aprueba el Documento Técnico:
“Manual de Desinfeccion y Esterilizacién Hospitalaria”.

Resolucién Ministerial N° 335-2005/MINSA, que aprueba los “Estandares Minimos
de Seguridad para Construccién, Ampliacién, Rehabilitacion, Remodelacion y
Mitigacién de Riesgos en los Establecimientos de Salud y Servicios Médicos de
Apoyo”.

Resolucion Ministerial N® 486-2005/MINSA, que aprueba la NT 030-MINSA/DGSP-
V.01 “Norma Técnica de Salud de los Servicios de Anestesiologia”.

Resolucion Ministerial N°® 489-2005/MINSA, que aprueba la NT 031-MINSA/DGSP-
V.01 “Norma Técnica de Salud de los Servicios de Cuidados Intensivos e
Intermedios”.

Resolucién Ministerial N° 598-2005/MINSA, que aprueba la NT 033-MINSA/DGSP-
V.01 “Norma Técnica para Atencion del Parto Vertical con Adecuacion
Intercultural”.

Resoluciéon Ministerial N° 633-2005/MINSA, que aprueba la NTS N° 034-
MINSA/DGSP-V.01: “Norma Técnica para la Atencién Integral de Salud de la
Etapa de Vida Adolescente”.

Resoluciéon Ministerial N°® 897-2005/MINSA que aprueba la Norma Técnica de
Salud N° 037-MINSA/OGDN-V.01, para la “Sefalizacion de Seguridad de los
Establecimientos de Salud y Servicios Médicos de Apoyo”.

Resoluciéon Ministerial N° 037-2006-MEM/DM, que aprueba el Cédigo Nacional de
Electricidad — Utilizacion.

Resolucién Ministerial N° 292-2006/MINSA, que aprueba la NTS 040-
MINSA/DGSP-V.01: “Norma Técnica de Salud para la Atencién Integral de Salud
de la Nifia y el Nifio”.

Resolucién Ministerial N° 383-2006/MINSA que aprueba la Norma Técnica de
Salud N° 041-MINSA/DGSP-V.01: “Norma Técnica de Salud para el Control de la
Tuberculosis”.

Resolucién Ministerial N° 386-2006/MINSA, que aprueba la NTS N° 042-MINSA
/DGSP-V.01: “Norma Técnica de los Servicios de Emergencia”.

Resolucién Ministerial N°® 529-2006/MINSA, que aprueba la NTS N° 043-
MINSA/DGSP-V.01: “Norma Técnica de Salud para la Atencion Integral de las
Personas Adultas Mayores”.

Resolucién Ministerial N° 597-2006/MINSA y sus modificatorias, que aprueba la
Norma Técnica N° 022-MINSA/DGSP-V.02: “Norma Técnica de Salud para la
Gestion de la Historia Clinica”.
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* Resolucion Ministerial N° 626-2006/MINSA, que aprueba la NTS N° 046-
MINSA/DGSP-V.01: “Nerma Técnica de Salud para la Atencién Integral de Salud
de las Etapas de Vida Adulto Mujer y Varén”.

= Resolucién Ministerial N° 953-2006/MINSA y su medificatoria, que aprueba la NTS
N° 051-MINSA/OGDN-V.01 “Norma Técnica de Salud para el Transporte Asistido
para Pacientes por Via Terrestre”.

* Resoluciéon Ministerial N° 552-2007/MINSA, que aprueba la NTS N° 057-
MINSA/DIGEMID V.01 “Sistema de Dispensacién de medicamentos en Deosis
Unitaria para los Establecimientos del Sector Salud”.

ol .aile RAAlaisda-ial AIO 2NN = i
= Resoiucidén Ministeriai N® S800-2007/MINSA gue aprueba !a Norma Técnica de

P
Salud N° 058-MINSA/DGSP-V.01: “Nerma Técnica de Salud para el Maneje de la
Cadena de Frio en las Inmunizaciones”.

= Resolucién Ministerial N° 845-2007/MINSA que aprueba la Nerma Técnica de
Salud N° 060-MINSA/DGSP-V.01: “Norma Técnica de Salud de la Unidad
Productora de Servicios de Hemodialisis”.

= Resoluciéon Ministerial N° 1013-2007/MINSA, que aprueba la NTS 062-
MINSA/DGSP-V.01 “Norma Técnica de Salud de la UPSS Tratamiento del Dolor”.

- Résolucién Ministerial N° 337-2008/MINSA, que aprueba la NTS 066-
MINSA/DGSP-V.01 “Norma Técnica de salud para el Transporte Asistido de
Pacientes por Via Acuatica”.

= Resoluciéon Ministerial N° 365-2008/MINSA, que aprueba la NTS 067-
MINSA/DGSP-V.01 “Nerma Técnica de Salud en Telesalud”.

= Resolucién Ministerial N° 627-2008/MINSA, que aprueba la NTS 072-
MINSA/DGSP V.01 “Norma Técnica de Salud de la Unidad Preductora de
Servicies de Patologia Clinica”.

= Resolucién Ministerial N° 308-2009/MINSA, que aprueba la NTS 079-
MINSA/DGSP-INR V.01 “Norma Técnica de Salud de la Unidad Preductora de
Servicios de Medicina de Rehabilitacién”.

- Resolucién Ministerial N° 815-2010/MINSA, que aprueba el Documento Técnico:
* “Gestién Local para la Implementacién y el Funcionamiento de la Casa Materna”.

= -Resolucién Ministerial N° 990-2010/MINSA, que aprueba la NTS 087-
MINSA/DGSP-V.01 “Noerma Técnica de Salud para el Control del Crecimiento y
Desarrollo de la Nifia y el Nifio Menor de Cinco Afies”.

= Resolucion Ministerial N° 464-2011/MINSA, que aprueba el Documente Técnice:
“Modelo de Atencién Integral de Salud Basado en Familia y Comunidad”

= Resolucién Ministerial N° 546-2011/MINSA, que aprueba la Norma Técnica N°
021-MINSA/DGSP-V.03 “Categorias de Establecimientos del Sector Salud”

» Resolucién Ministerial N° 503-2012/MINSA, que aprueba la NTS 095-
MINSA/DGSP-V.01 “Norma Técnica de Salud: Criterios y Estandares de
Evaluacion de Servicios Diferenciados de Atencién Integral de Salud para
Adolescentes” Anexo 2: item 1.2.4 y Anexo 4.

= Resolucién Ministerial N° 554-2012/MINSA, que aprueba la NTS 096-
MINSA/DGSP-V.01 “Nerma Técnica de Salud: “Gestiéon y Manejo de Residuos
Sélidos en Establecimientos de Salud y Servicios Médicos de Apoyo”

=« Resoluciéon Ministerial N° 749-2012/MINSA, que aprueba la NTS N° 098-
MINSA/DIGESA-V.01 “Nerma Sanitaria para los Servicios de Alimentaciéon en
Establecimientos de Salud”
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= Resolucién Ministerial N° 853-2012/MINSA que aprueba la Directiva Sanitaria N°
001-MINSA/DGSP-V.02, “Directiva para la Evaluaciéon de las Funciones
Obstétricas y Neonatales en los Establecimientos de Salud”.

*  Resolucién Ministerial N° 944-2012/MINSA, que aprueba la NTS 100-
MINSA/DGSP-V.01 “Norma Técnica de Salud para la Atencién Integral de Salud
en la etapa de Vida Joven”

= Resolucion Ministerial N° 973-2012/MINSA, que aprueba la NTS 034-
MINSA/DGSP-V.02 “Norma Técnica para la Atencién Integral de Salud de la Etapa
de Vida Adolescente”

= Resolucién Ministerial N° 280-2013/MINSA, que aprueba la NTS 101-
MINSA/DGSP- V.01 “Norma Técnica de Salud de los Establecimientos de Salud
que realizan Cirugia Ambulatoria y/o Cirugia de Corta Estancia”.

* Resolucién Ministerial N° 665-2013/MINSA, que aprueba la NTS 103-
MINSA/DGSP-V.01 “Norma Técnica de Salud de la Unidad Productora de
Servicios de Salud de Nutricién y Dietética”.

* Resoluciéon Ministerial N° 099-2014/MINSA, que aprueba la Directiva
Administrativa N° 197-MINSA/DGSP-V.01 "D|rect|va Admlnlstratwa que establece
la Cartera de Servicios de Salud”.

DISPOSICIONES GENERALES

DEFINICIONES OPERATIVAS
Actividades de atencion directa y de atencion de soporte

Son las acciones que se desarrollan en un establecimiento de salud, relacionadas a los
procesos operativos y procesos de apoyo, concerniente a: Atencién Directa de Salud y
Atenciones de Soporte. Estas deben reunir las siguientes condiciones: Que no se
constituyan en una UPSS en la categoria del establecimiento de salud y que no se
duplique con las actividades propias de alguna UPSS del establecimiento de salud.

Aire de Inyeccién

Es el aire previamente tratado y conducido por medio de ductos al interior del ambiente
del establecimiento de salud.

Ambiente
Es el espacio fisico limitado por paredes, piso y techo.

Ambiente prestacional

Es el ambiente donde se desarrollan prestaciones de salud para los usuarios en un
establecimiento de salud.

Ambiente complementario

Es el ambiente que complementa los ambientes prestacionales de una Unidad
Productora de Servicios de Salud o de Actividades de Atencion Directa y de Soporte
del establecimiento de salud. Ejemplo: El consultorio de la UPSS Consulta Externa
tiene como ambientes complementarios la sala de espera, servicios higiénicos, entre
ofros.

Area de un ambiente

Es la superficie, dentro de un ambiente, asignado para el desarrollo especifico de una
prestacién o actividad de salud o administrativa.
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Area minima

Es la superficie determinada en metros cuadrades (m?), necesaria para el desarrollo de
las prestaC|ones y actividades de salud y administrativas, censiderande la dispesicién
de equipamiente y mebiliarie, funcienes y cantidad de usuarios.

Bioseguridad

Es un conjunte de medidas preventivas reconocidas internacienalmente y erientadas a
proteger la salud y la seguridad del personal y su entorne.

Capacidad de oferia

Es la capacidad que tienen los recursos de un establecimiente para producir el nimero
de servicies suficientes para atender el velumen de necesidades existentes en la
poblaciéon. Depende de la cantidad de sus recurses disponibles.

Capacidad fisica

Son las caracteristicas fisicas de una edificacion que permiten su funcienamiento
adecuado para la que fue disefiada.

Capacidad resolutiva

Es la capacidad que tienen los establecimientos de salud de preducir el tipo de
servicios necesarios para solucionar las diversas necesidades de la peblacion,
incluyende la satisfaccion de los usuarios. Depende de la especializacién vy
tecnificacién de sus recurses.

Cartera de Servicios de Salud

Es el conjunte de diferentes prestaciones que brinda un establecimiente de salud y
responde a las necesidades de salud de la peoblacion y las prieridades de politicas
sanitarias sectoriales.

Certificado de Parametres Urbanisticos y Edificatorios

Es un decumento técnice emitido por Gobierne Lecal cuyo fin es regular el desarrolle
urbane de una lecalidad a través de parametros edificateries para un terrene
especifice. Tiene vigencia de expedicion y debera consignar lo indicade en el Art® 4 de
Norma A.010 del RNE, Cendiciones Generales de Disefio, Capitule I.

Clave de equipo

Es la nemenclatura mediante el cual se identifica un equipo. Consta de des
componentes: un neminal de 2 letras mayulsculas y un numeral de une e mas digites,
separades por una linea media. Ejemples: MC-17 Silla metalica apilable; MC-3
Escritorio de metal de tres cajones.

Climatizacion

Censiste en mantener autematicamente durante un periodo de tiempe, les valores
maximes y minimes de temperatura y humedad de aire en un ambiente del
establecimiento de salud (cenfert y nermal funcienamiento de equipes biomédices)
dentro de los valores establecidos.

Centencién

Se refiere al empleo de métodos segures para reducir o eliminar la expesicién de
quienes trabajan en laboratorios u otras personas y del medio ambiente externe a
agentes potencialmente peligrosos.

Contencién primaria

Es la contencién que pernite la proteccién del perserial y del medie ambients inmediate
contra la expesicién de agentes infecciosos o preductos quimices de riesge.
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Contencion secundaria

Es la contencién que permite la combinacién entre las caracteristicas de la edificacion y
practicas operacionales.

Cubiculo

Es un area del ambiente delimitado por elementos de barrera que permiten su
diferenciacion de otras areas. Para el caso de aislamiento de pacientes debera contar
con una exclusa.

Dimensionamiento

Es la determinacién del tamario de la infraestructura (cantidad y tipo de ambientes), asi
como del equipamiento de un establecimiento de salud.

Dispensacidn

Es el acto profesional farmacéutico de proporcionar uno o mas medicamentos a una
paciente, generalmente como respuesta a la presentacion de una receta elaborada por
un profesional autorizado. En este acto, el farmacéutico informa y orienta al paciente
sobre el uso adecuado del medicamento, reacciones adversas, interacciones
medicamentosas y las condiciones de conservacion del producto.

Ecoeficiencia

Es la ciencia que combina los principios de la ecologia con la economia para generar
alternativas de uso eficiente de las materias primas e insumos, asi como para optimizar
los procesos productivos y la provisién de servicios.

Emplazamiento

Es el lugar donde se disponen los elementos naturales o aquellos generados por el
hombre que permiten el desarrolio de un proyecto. En el caso de los proyectos de
ecoeficiencia, es el lugar donde se sitian los elementos generadores de energia.

Equipamiento

Es el conjunto de bienes de un establecimiento de salud necesarios para el desarrollo
de prestaciones de salud o actividades administrativas. Comprende: equipos,
mobiliario, instrumental y vehiculos.

Equipo Biomédico

Es el dispositivo médico operacional y funcional que retune sistemas y subsistemas
eléctricos, electrénicos, hidraulicos y/o hibridos, incluidos los programas informaticos
que intervengan en su buen funcionamiento, destinado por el fabricante a ser usado en
seres humanos con fines de prevencioén, diagnéstico, tratamiento o rehabilitacién. No

constituye equipo biomédico, aquellos dispositivos médicos implantados en el ser
humano o aquellos destinados para un solo uso.

Equipo Electromecanico

Es el equipo que combina partes eléctricas y mecanicas, y cuyo uso permite el
adecuado funcionamiento de los servicios asistenciales y hoteleros. En este rubro
estan los equipos de lavanderia, cocina, manejo de residuos solidos, aire
acondicionado, gases medicinales, refrigeracion, equipos contra incendios,
mantenimiento, seguridad, grupo electrégeno, ascensores, calderos, calentadores de
agua, bombas de agua o petréleo, ablandadores de agua, entre otros.

Equipo Informatico

Es el equipo que permite el adecuado procesamiento de la informacion, mediante el
uso de software y/o programas. En este rubro se consideran las computadoras
personales, impresoras, fotocopiadoras, proyectores multimedia y sistema de gestion
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de imégenes médicas (PCAS/RIS), sistema de registro de historias clinicas, sistemas
de gestion administrativa y logistica, entre otros.

Equipo Médico

Es el equipo que se usa con fines diagnésticos o tratamiento de enfermedades o de
rehabilitacion después de una enfermedad o lesion; se les puede usar individualmente
con cualquier accesorio o consumible, o con otro equipo médico. Requieren calibraciéon
y mantenimiento, actividades que deben ser realizadas por ingenieros o técnicos de la
especialidad.

Especificaciones Técnicas

Es la descripcion de un componente fisico o virtual de un proyecto. Contiene la
informacioén de las caracteristicas basicas, exigencias normativas y procedimiento de
uso. Puede ser aplicada en la elaboraciéon de estudios, ejecucién y supervision de obra,
y fabricacion de equipos. Cada una de las caracteristicas técnicas del equipo, deben
tener un numeral que las identifique. .

Establecimientos de Salud

Son aquellos donde se realizan atencion de salud en régimen ambulatorio o de
internamiento, con fines de prevencién, promocién, diagnéstico, tratamiento y
rehabilitacion, para mantener o restablecer el estado de salud de las personas.

El establecimiento de salud constituye la Unidad Operativa de la oferta de servicios de
salud, segun nivel de atencién y clasificado en una categoria; esta implementado con
recursos humanos, materiales y equipos, realiza actividades de promocién Je la salud,
prevencién de riesgos y control de dafios a la salud, asistenciales y de gestiéon para
brindar atenciones de salud a la persona, familia y comunidad.

En el Reglamento Nacional de Edificaciones se les clasifica como edificaciones
esenciales.

Establecimiento de Salud de atencion general

Es el establecimiento de salud del segundo y tercer nivel de atencién que desarrolla
servicios de salud en diversas especialidades.

Establecimiento de Salud de atencion especializada

Es el establecimiento de salud del segundo y tercer nivel de atencién que desarrolla
servicios de salud en un campo clinico y/o grupo etario, en una o mas especialidades
pudiendo contar con subespecialidades.

Generador de vapor (Caldera)

Es una maquina compuesta por un recipiente metalico de presién y componentes
mecanicos-eléctricos; disefiada para generar vapor saturado. Este vapor se genera a
través de una transferencia de calor a presion constante, en la cual el fluido,
originalmente en estado liquido, se calienta y cambia de estado.

Infraestructura

Para efectos de la presente norma, entiéndase la infraestructura como el conjunto
organizado de elementos estructurales, no estructurales y equipamiento de obra de una
edificacion que permite el desarrollo de prestaciones y actividades de salud.
Instrumental

Es el conjunto de instrumentos (set) usados durante la actividad asistencial. Ejemplo:
set instrumental para apendicetomia, set instrumental para legrado uterino, entre otros.

Mueble Fijo

Es todo mueble adosado a la infraestructura que permite desarrollar el apoyo en la
labor clinica o administrativa. Es dotado por el constructor de la obra.
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Presion

Accién y efecto resultante de la compresion de un cuerpo o fluido sobre una superficie.

Presion Negativa

Es la medida de la presion dentro del ambiente interior donde se aprecia mayor
extraccion de aire que inyeccion de aire.

Presion Positiva

Es la medida de la presiéon dentro del ambiente interior donde se aprecia mayor
inyeccion de aire que extraccion de aire.

Prestacion de Salud

Es la unidad basica que de manera general engloba los procedimientos que se brindan
a los usuarios de los establecimientos de salud.

Programa Arquitecténico

Es el listado dimensionado en metros cuadrados (m?) de los ambientes de un
eslablecimiento de salud, que define su organizacién espacial y funcional. Tiene como
sustento los resultados de un Programa Médico Funcional y se organiza por UPSS y
UPS. Adicionalmente, considera un porcentaje para circulacién y muros. El Programa
Arquitectonico no considera las dreas externas complementarias a la volumetria del
proyecto.

Programa Médico Funcional

Es el instrumento técnico que, a partir del estudio de oferta y demanda por servicios
asistenciales en una poblacién determinada, sefiala el dimensionamiento fisico-
funcional de los servicios de salud expresados en Unidades Productoras de Servicios
de Salud (UPSS) de un establecimiento de salud.

RNE
Siglas que corresponden al “Reglamento Nacional de Edificaciones”.
Sala Asistencial

Es el ambiente destinado a la prestacién de atenciones y/o procedimientos
asistenciales realizados por profesional de la salud.

Unidad Productora de Servicios (UPS)

Es la unidad basica funcional del establecimiento de salud constituida por el conjunto
de recursos humanos y tecnolégicos en salud (infraestructura, equipamiento,
medicamentos, procedimientos clinicos, entre otros), organizada para desarrollar
funciones homogéneas y producir determinados servicios, en relacién directa con su
nivel de complejidad.

Unidad Productora de Servicios de Salud (UPSS)

Es la UPS organizada para desarrollar funciones homogéneas y producir determinados
servicios de salud, en relacién directa con su nivel de complejidad. Para efectos de esta
norma se tomaran a las UPS referidas a los procesos operativos, del establecimiento
de salud (Atencién Directa de Salud, Investigacién, y Docencia), y a aquellos procesos
de soporte que corresponden a las UPSS de Atencién de Soporte en Salud.

Ventilacién Mecanica

Es el procedimiento controlado de renovacién de aire en ambientes que no cuenten con
ventilacion natural y/o posean deficiencias de ventilacién, mediante el empleo de
elementos y dispositivos electromecénicos. La ventilacién mecanica denominada
también forzada puede mantener los niveles de flujo de aire, presién, entre otros
parametros a diferencia de la ventilacion natural que es variable y aleatoria.
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Zona

E; .el conjunto de ambientes de un establecimiento de salud con caracteristicas
similares relacionadas a través de una circulacion comin. Teda UPSS o UPS esta
constituida por dos o mas zonas.

Zonificacién

Es el ordenamiento légico dimensionado de las UPSS y UPS determinadas en
el programa arquitectonico, en razén de los siguientes principios: erientacién vy
emplazamiento del terreno, accesibilidad, criterios de circulacion, flujos y relaciones
funcionales entre si y los demas espacios arquitecténicos de funciones afines y/o
compiementarias.

Los establecimientos de salud deben elaborar su Programa Arquitecténico en razén del
Programa Médico Funcional, y este a su vez, en funcion a la Cartera de Servicios de
Salud determinada en el estudio de preinversion.

El dimensionamiento de la infraestructura y equipamiento de una UPSS o Actividad de
un establecimiento de salud del segundo nivel de atencién sera determinada en el
estudio de preinversién, para lo cual deberan cumplir con lo dispuesto en la presente
Norma Técnica de Salud.

Las caracteristicas edificatorias de la infraestructura de un proyecto estaran reguladas
por los parametros urbanisticos y edificatorios del terreno determinado per el Plan
Urbano de Desarrollo Local.

Las UPSS y UPS seran zonificadas considerando su interrelacién funcional y los flujos
de circulacién y evacuacién a zonas seguras.

La infraestructura y equipamiento de todo establecimiento de salud debe garantizar la
confiabilidad y continuidad del funcionamiento de sus instalaciones, para brindar
prestaciones y actividades de salud de éptima calidad.

Los expedientes técnicos, que no cumplan con las dispesiciones sobre infraestructura y
equipamiento de la presente Norma Técnica de Salud, no seran sujetos a opinién
favorable por parte de la Unidad Ejecutera correspondiente.

Las areas de los ambientes de las UPSS y UPS establecidas en la presente Norma
Técnica de Salud, son estandares minimos referenciales. El area final es determinado
por la cantidad y disposicién del equipamiento, funcienalidad y el nimero de usuarios
(externos e internos).

La cantidad de equipamiento de los ambientes de las UPSS y UPS establecidas en los
Anexos de la presente Norma Técnica de Salud son estandares minimes referenciales.
La cantidad final de equipos es determinada por el numero y funcienalidad de
ambientes.

Las disposiciones contenidas en la presente Norma Técnica de Salud deberan
aplicarse en los proyectos de inversién para la construccién de nuevos
establecimientos de salud, asi como en aquellos donde se proyecte ampliar y/e mejorar
la infraestructura. Por lo tanto, la presente NTS no se constituye en un instrumento
para la supervisién de establecimientos de salud existentes sin intervencion.
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DISPOSICIONES ESPECIFICAS

DEL TERRENO

Criterios de seleccion

Relacionado a la disponibilidad de servicios basicos

a) Debe contar con servicios basicos de agua, desagiie y/o alcantarillado, energia
eléctrica, comunicaciones y gas natural (de existir en la zona). La red de desagle
debe estar conectada a la red publica.

b) En terrenos donde no se cuente con servicios de agua, desagiie y/o alcantarillado
se debe proponer alternativas de solucién para el tratamiento y/o disponibilidad de
estos servicios.

c) En terrenos donde no exista suministro de energia eléctrica publica, se debera dotar
de Grupo Electrégeno o de otro sistema alternativo de fuente de energia.

Relacionado a la localizacién y accesibilidad

a) La localizacién de todo terreno destinado a un proyecto de establecimiento de salud
debe ser compatible con el Plan de Desarrollo Urbano o Plan de Ordenamiento
Territorial del Gobierno Local o Regional, segun corresponda.

b) La localizacion del terreno propuesto debe ser concordante con la sobreposicion de
instrumentos que permitan su evaluacién y andalisis consecuente como son los
mapas, ortofotos, imagenes satelitales, entre otros.

c) Los terrenos elegidos deben ser accesibles acorde a la infraestructura vial y/o medio
existente, de tal manera que garanticen un efectivo y fluido transito de los pacientes,
personal y publico en general al establecimiento de salud.

d) En aquellos casos donde sea factible, se podran instalar aerogeneradores
independientes (parque edlico), para lo cual se debe disponer de un centro de
transformacion que permita transformar la energia eléctrica a niveles de tensién de
uso (usualmente 220 V).

Relacionado a la ubicacién del terreno

a) Los terrenos destinados al desarrollo de proyectos para establecimientos de salud
se ubicaran acorde a la zonificacion permisible en el Certificado de Parametros
Urbanisticos y Edificatorios expedido por el Gobierno Local correspondiente.

b) Los terrenos para establecimientos de salud no deben ubicarse:

= En terrenos vulnerables a fenémenos naturales, inundaciones, desbordes por
corrientes o fuerzas erosivas y/o deslizamientos.

* En cuencas con topografia accidentada, como lecho de rios, aluviones y
huaycos.

* En terreno con pendiente inestable, ni al pie o borde de laderas.

* Donde existan evidencias de restos arqueoldgicos (declarados como zonas
arqueologicas por el Ministerio de Cultura).

* A una distancia menor a 100 m. equidistantes al limite de propiedad del terreno
de estacion de servicios de combustibles.

* A una distancia no menor a 300 m. lineales al borde de rios, lagos o lagunas ni a
1 Km. del litoral.
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= En suelos provenientes de rellenos sanitarios.

* Donde existan fallas geolégicas o lo prohiban los mapas de peligro o mapas de
microzonificacién sismica elaborados por la autoridad competente. Asimismo, en
terrenos ubicados proximos a un volcan.

= Cerca de fuentes de contaminacién ambiental proveniente de plantas quimicas
y/o contaminacion por ruidos, considerando una distancia no menor a los 300 m.
lineales al limite de propiedad del terreno del proyecto. De igual manera, no
deben estar localizados a menos de 300 m. lineales de establos, granjas,
camales, fabricas, depésitos de fertilizantes o cualquier otro tipo de industrias y
cementerios Para el caso de rellenos sanitarios, basurales y planta de
tratamiento de aguas residuales la distancia minima sera de 1 Km.

c) Para el caso de terrenos proximos al aeropuerto y lineas de alta tensioén la
localizacion debe ser consultada a la entidad publica correspondiente.

6.1.1.4 Relacionado al suelo del terreno

a) Sera preferible elegir terrenos de suelo estable, seco, compacto, de grano grueso y
buena capacidad portante. La capacidad portante minima recomendable es de 2
Kg/cm?.

b) De seleccionar terrenos con suelo de grano fino, arcillas, arenas finas y limos con

baja capacidad portante, asi como aquellos donde haya presencia de aguas
subterraneas, se debe proponer una cimentacion de acuerdo a estudios

geotécnicos’, los cuales permitiran obtener la informacién geolégica y geotécnica
del terreno, necesaria para definir el tipo y condiciones de cimentacion.

6.1.1.5 Relacionado al nivel de riesqo de la localidad donde se ubica el terreno elegido e
inexistencia de restos arqueolégicos

a) Los establecimientos de salud que seleccionen terrenos nuevos, deben adjuntar el
Informe de Estimacién del Riesgo de la localidad donde se ubique el terreno
elegido, de acuerdo al “Manual Basico para la Estimacién del Riesgo” elaborado por
el INDECI y aprobado con Resolucién Jefatural N°® 317-2006-INDECI.

b) Para el caso de establecimientos de salud, sera el Gobierno Local de la jurisdicciéon
correspondiente quien determine la pertinencia de presentacion del documento
indicado.

c) Asimismo, en caso de ser requerido, cualquier establecimiento de Salud esta
obligado a presentar el Certificado de Inexistencia de Restos Arqueologicos (CIRA).

6.1.2 Tenencia legal

6.1.2.1 Se debe verificar que se cuenta con el saneamiento fisico correspondiente o se cuenta
con los arreglos institucionales respectivos para la implementacion del PIP, cuando
corresponda, a efectos de asegurar la sostenibilidad del proyecto.

6.1.2.2 Para el caso de establecimientos de salud publicos, se deben considerar las
disposiciones de la normativa vigente que regula los bienes estatales.

' El estudio geotécnico es el conjunto de actividades que permiten obtener la informacion geologica y
geotécnica del terreno, necesaria para la redaccion de un proyecto de construccion. Se realiza
previamente al proyecto de una edificacion y tiene por objeto determinar la naturaleza y propiedades del
terreno, necesarios para definir el tipo y condiciones de cimentacion.

VATl
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